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PROINTEGRADA Y PROINECO EXPORT

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

La direccion del Grupo Empresarial PROINTEGRADA-PROINECO EXPORT, con la
finalidad de conseguir la excelencia de la organizacion, situdndola en una posicion de
liderazgo y diferenciacion de la competencia en el sector, asi como dar productos y servicios
que satisfagan plenamente a sus clientes con el pilar fundamental de la sostenibilidad y
responsabilidad ambiental, define su politica basada en:

SATISFACCION AL CLIENTE

e Nuestro principal compromiso es el cumplimiento de los requisitos del cliente y otros
que nuestra organizacion suscriba. Es por ello, que realizar la definicién precisa de
los requisitos y necesidades de nuestros clientes, para lograr la satisfaccion de los
mismos, asi como contribuir al uso correcto y seguro de los bienes que les servimos
es nuestra prioridad.

e Dar productos y servicios de una calidad que satisfagan las necesidades explicitas e
implicitas de los clientes.

e Ser capaces de transmitir a nuestros clientes y partes interesadas, esta forma de
trabajar para nuestra valoracion como proveedores.

COMPROMISO CON LA LEGISLACION

e Adoptar el compromiso de realizar nuestras actividades de acuerdo con lo establecido
en la normativa vigente, asi como hacer nuestro el principio de mejora continua.

PROTECCION DEL MEDIOAMBIENTE

e Realizar nuestras actividades de forma segura y cuidadosa para la proteccion del
medio ambiente y manteniendo la mejora continua en la prevencion de la
contaminacion.

e Establecer procedimientos para garantizar el uso racional de los recursos naturales y
minimizacion de los residuos, asi como reducir el impacto medioambiental.




PREVENCION DE ACCIDENTES

Identificar y controlar los riesgos existentes y potenciales para la seguridad y la salud
de las personas.

Mantener actualizados los medios de respuesta a los riesgos mediante una
planificacion preventiva y una formacion adecuada.

FORMACION Y SENSIBILIZACION

Formar, informar e instruir en el cumplimiento de sus funciones especificas a las
personas que forman parte de nuestra empresa, para lograr concienciarlos de la
necesidad del cumplimiento de la legislacion y de los requisitos del cliente con el
objetivo de la satisfaccion del mismo.

Garantizar la participacion e informacion, y hacer efectivo el derecho de consulta de
los trabajadores.

Asegurar que esta politica es entendida, aplicada y puesta al dia de modo continuo y
progresivo.

SISTEMA DE GESTION

Nos comprometemos a desarrollar, aplicar y mantener un Sistema de Gestion de la
Calidad y Medio Ambiente, estableciendo objetivos destinados a la Mejora Continua
del mismo.

Dicho sistema de gestion de la Calidad y Medio Ambiente aplica a todas las
actividades desarrolladas por la organizacion

Establecemos auditorias internas y por terceras partes, para verificar periddicamente
que el sistema mantiene permanentemente su eficacia y adecuacién, y que las
actuaciones de la empresa estdn en consonancia con el sistema establecido, la
legislacion y el principio de mejora continua.

Para asegurarse que los principios establecidos en esta politica se implementen, la direccidn
del Grupo Empresarial PROINTEGRADA-PROINECO EXPORT proporciona los recursos
e inversiones necesarios, y desarrolla y mantiene los procedimientos necesarios.

Esta politica esta vigente desde la fecha abajo indicada.

LA DIRECCION

Alcala de Guadaira, 24 de Mayo de 2023



